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Современный мир — это мир быстротечных изменений, насыщенных потоков информации, постоянно обновляющихся технологий. Концепция модернизации Российского образования на период до 2010 года [1-2] указывает на следующие особенности нынешних реалий:

· ускорение темпов развития общества, расширение возможностей политического и социального выбора, что вызывает необходимость повышения уровня готовности граждан к такому выбору; 

· переход к постиндустриальному, информационному обществу, 

· значительное расширение масштабов межкультурного взаимодействия, в связи с чем особую важность приобретают факторы коммуникабельности и толерантности; 

· возникновение и рост глобальных проблем, которые могут быть решены лишь в результате сотрудничества в рамках международного сообщества, что требует формирования современного мышления у молодого поколения; 

· динамичное развитие экономики, рост конкуренции, сокращение сферы неквалифицированного и малоквалифицированного труда, 

· глубокие структурные изменения в сфере занятости, определяющие постоянную потребность в повышении профессиональной квалификации и переподготовке работников, росте их профессиональной мобильности; 

· возрастание роли человеческого капитала, который в развитых странах составляет 70-80 процентов национального богатства, что, в свою очередь, обусловливает интенсивное, опережающее развитие образования как молодёжи, так и взрослого населения. 

Исследователи говорят о переходе к обществу знания [3], то есть такого общества, где информационные ресурсы значат больше оборудования, сырья, промышленных предприятий. Для того чтобы завоевать в нем достойное место, теперь мало быть специалистом в какой-то отрасли. Необходимо уметь умело взаимодействовать с другими людьми, четко планировать свою деятельность, проектно мыслить.

Сейчас ни одно предприятие не сможет достичь поставленных целей, если не сможет организовать эффективную командную работу своих сотрудников. Ни один работник не может надеяться на карьерный рост, личный успех без умения работать в команде. А что такое эффективная командная работа, как не своевременный обмен разнообразной (технической, организационной, эмоциональной) информацией?

Давайте разберёмся, какие конкретные задачи появляются перед выпускником, который выходит в самостоятельную жизнь:

· умение самостоятельно учиться, пользуясь разнообразными источниками информации, изменять структуру своих знаний и навыков в соответствии с требованиями изменяющейся ситуации;

· умение эффективно общаться с людьми, работать в составе и во главе команды;

· умение формулировать задания для себя и других людей;

· умение решать реальные задачи в четко определенные сроки, используя спектр знаний и навыков, полученных при учебе;

· умение разрабатывать  информационную модель любой задачи и решать её, используя информационные технологии в комплексе;

· системное видение выполняемых задач. Восприятие внутренней структуры собственных задач, и одновременно видение их как элемента более крупной системы.

Таким образом, перед системой образования стоит задача соответствующим образом отреагировать на социальный заказ. По сути своей образование является консервативной системой, и те инструменты, которые имеются сейчас в её арсенале, не в состоянии решить задачи, которые ставит перед ней современное общество. 

В нынешней школе ученик получает знания в разрезе разных учебных предметов, и к концу обучения у него формируется набор сведений из разных отраслей знаний, плохо связанных между собой, с одной стороны, и, с другой стороны, мало связанных с практическим применением.
Кроме того, ни в одном из школьных предметов не обучают самостоятельной постановке задач. В большинстве случаев источниками всех решаемых задач в разных предметах является либо учебник, либо задачник, либо учитель. Во всех этих случаях задача уже сформулирована и поставлена, а ученик устранен от процесса постановки задачи. Эта проблема тесно связана с другой проблемой - проблемой планирования. Весь план обучения, а, следовательно, и работы ученика, разрабатывается и контролируется опять же не им, а системой образования. Таким образом, ученик лишён возможности получения навыков самостоятельной постановки задачи и планирования её решения в течение продолжительного промежутка времени (от нескольких дней до нескольких недель).

Таким образом, современная образовательная система требует новых подходов и инструментов. И именно на стыке информационных технологий и других дисциплин сейчас возможно появление этих подходов.
Курс «Информационный работник», разработанный Костюковым В. П. и Мотурнаком Е. В. (Днепропетровск, Украина) является одним из педагогических инструментов, позволяющих решить поставленные задачи в процессе работы над шестью конкретными проектами, которые с одной стороны охватывают практически все отрасли знаний, которые изучаются в школе, а, с другой стороны, для их реализации необходимо владение целым спектром информационных технологий.

Проекты включают в себя:

1. Создание электронного макета книги, готового для типографии.

2. Разработка сценария и создание видеоклипа.

3. Создание интерактивной книги.
4. Разработка компьютерной модели экономического, физического, биологического процесса.
5. Статистическое исследование временного ряда.

6. Создание сайта-визитки и портфолио.

Работа над проектами производится в группах из 3-4 человек, что позволяет овладеть навыками командной формы организации труда уже в школе. Кроме того, использование в работе технологий Microsoft Live@Edu создает качественно новую рабочую среду, снимающую ряд проблем, например, если один из учеников заболел, то возможно сотрудничество в дистанционном режиме. 
Сегодня уже никого не удивишь использованием проектов в учебе. Поэтому мы лишь перечислим те стороны учебной проектной деятельности, которые важны именно для этого курса:

· обобщение и интеграция знаний из информатики и других учебных предметов;

· самостоятельная постановка задачи;

· планирование и работа согласно построенному плану;

· работа в команде с использованием современных информационно-коммуникационных технологий;

· самостоятельное распределение ролей и индивидуальных заданий членов команды;

· обучение эффективному общению при работе над проектом;
· работа на конкретный результат над реальными жизненными задачами.

Курс прошел апробацию в нескольких городах Украины, программа курса и учебник «Інформаційний працівник» рекомендованы Министерством образования и науки Украины для использования в средней школе [4]. 
Темы проектов подобраны таким образом, чтобы охватить как можно больший спектр информационных технологий и отраслей знаний, которые преподаются в школе. Последовательность выполнения спланирована в соответствии с принципом «от простого к сложному». Так, в темах 2-4 выполняются творческие проекты с использованием разнообразных информационных технологий. В темах 5-6 рассмотрены проекты, которые нуждаются в научном исследовании разными методами (моделирование, статистический анализ). Тема 7 позволяет обобщить весь наработанный материал и сформировать целостное представление об использовании информационных технологий для решения задач, которые возникают в современном обществе.

В современной школе метод проектов получил достаточно широкое распространение, но это эпизодические, не связанные друг с другом, отдельные проекты с постоянно меняющимся составом группы.

«Информационный работник» – это не отдельный проект, и даже не группа не связанных проектов, а чётко выстроенная система развития ученика от простого к сложному, от наглядного к абстрактному, от индивидуального к социальному.

 Это педагогическая технология формирования эффективного работника. В процессе работы применяются все информационные технологии и все области знаний, изучаемых в школе. Цейтнот, нехватка времени – это моделирование ситуации реальной жизни, состояния современного работника.

Первый проект – конкретная, достаточно наглядная и в чём-то уже знакомая задача. На данном этапе ученики знакомятся друг с другом в новом качестве – в качестве сотрудников, членов рабочей команды.

Второй проект, сохраняя наглядность, заставляет применять новую, неизвестную технологию, не только видеомонтажа, но и выстраивания всей работы. Здесь на волне энтузиазма, креативной мысли и происходит настоящее формирование команды.

В третьем проекте появляется уже достаточно высокий уровень абстракции, его уже нельзя охватить одним взглядом, как предыдущие. Требуется более сложное взаимодействие между членами команды. Может потребоваться консультация по предметной области.

Четвертый проект является наивысшей ступенькой сложности, абстракции и требует от команды напряжения всех интеллектуальных сил. Кроме того, возрастает роль консультирования команды внешними специалистами. Моделирование является одной из всепроникающих технологий познания окружающего мира, решения самых разнообразных жизненных задач. Поэтому, в отличие от предыдущих проектов, каждый, без исключения, ученик будет применять данную технологию в последующей жизни в той или иной форме.

Пятый проект знаменуется уменьшением объемов работы, но при этом становится проверкой того, насколько сработалась команда. Насколько ученики готовы в короткие сроки овладеть новым знанием и выполнить поставленную задачу. Именно здесь должна проявиться технология командной работы, отработанная на предыдущих проектах. Здесь и возникает эффективный работник.

Шестой проект – это выход в социум, за пределы узкой группы, умение представить себя и результаты своей работы на рынке. Это психологический рубеж, который должен преодолеть каждый выпускник, выходя в самостоятельную жизнь.

Проведенный анализ демонстрирует необходимость реформирования системы среднего образования, создание и включения в образовательный процесс курсов, отражающих требования современного общества к человеку. Результаты практического внедрения курсов “Информационный работник” и “Информационные технологии в экономике” показывают верность выбранного пути.

Самое главное, что дают эти курсы — это реализация такого подхода к обучению, при котором ученики учатся самостоятельно ставить себе задачи, планировать собственную работу и реализовывать план в конкретно оговоренные жёсткие сроки. 

Таким образом, речь идет о создании и  практическом применении новой педагогической технологии, которую можно использовать не только на уроках информатики, но и при изучении любого предмета, для обобщения изученного материала и его практической реализации. Для того чтобы обучение не было сухим, теоретическим, чтобы каждый обучаемый видел практическую применимость получаемых знаний, эта педагогическая технология может применяться не только в начальной, основной и старшей школе, но и в высшем образовании.
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